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Conditions générales 
L'évènement Geneva Queer Tango Meeting est organisé par l'association Geneva 
Queer Tango Meetings (ci-après « les organisateurs »), en collaboration avec 
l'association ÉgaliTango. 

Toute demande d'inscription vaut acceptation des présentes conditions 
générales. 

Les participants s'engagent à prendre connaissance de la charte de l'association 
et à en respecter les principes pendant toute la durée de l'évènement. Elle est 
disponible ici: https://charte.gvaqtm.ch  

Les organisateurs se réservent le droit d'exclure de l'évènement, sans 
remboursement, toute personne qui ne respecterait pas la charte. 

Inscription 
●​ Les demandes d’inscription s’effectuent exclusivement en ligne via la 

plateforme TheFlow. 
●​ Les organisateurs examinent chaque demande et communiquent leur 

acceptation par e-mail, accompagnée des instructions de paiement. 
L'acceptation d'une demande ne vaut pas encore inscription définitive. 

●​ L’inscription n’est définitive qu’après réception du paiement intégral. Une 
confirmation est alors envoyée par e-mail. 

●​ Le participant est responsable de l’exactitude des informations 
communiquées lors de sa demande d’inscription. 

Paiement 

Délais 
●​ Le participant dispose de 15 jours dès l’acceptation de sa demande 

d’inscription pour effectuer le paiement. 
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●​ Passé ce délai, un rappel lui est adressé et un délai supplémentaire de 7 jours 
lui est accordé. À défaut de paiement dans ce second délai, la demande est 
annulée et la place est attribuée à une autre personne. 

●​ À partir du 15 décembre 2026, le paiement doit intervenir dans les 7 jours 
suivant l’acceptation de la demande et, en tout état de cause, au plus tard 2 
jours avant le début de l’évènement, sauf accord préalable des organisateurs. 

Modalités 
●​ Le paiement s’effectue en ligne, via la plateforme TheFlow, qui recourt au 

prestataire de paiement Stripe. 
●​ Les moyens de paiement disponibles sont ceux proposés par la plateforme au 

moment du paiement. 
●​ Les montants sont libellés en francs suisses (CHF). Les éventuels frais de 

conversion de devise ou frais appliqués par la banque ou l’émetteur de la 
carte du participant sont à sa charge. 

●​ Le prix d’inscription est un prix tout compris. Les frais de la plateforme et du 
prestataire de paiement sont assumés par les organisateurs et aucun 
supplément n’est facturé au participant. 

●​ Les organisateurs n’ont accès à aucune donnée de carte bancaire. Celles-ci 
sont traitées directement par Stripe. 

●​ À titre exceptionnel, un paiement par virement bancaire peut être accepté sur 
demande écrite adressée aux organisateurs lors de l'inscription.​
Dans ce cas, tous les frais bancaires sont à la charge du participant, qui doit 
sélectionner les options de virement appropriées proposées par sa banque 
afin que le montant total parvienne aux organisateurs. Si le montant reçu est 
significativement inférieur aux frais d'inscription, le solde devra être réglé en 
espèces le jour de l'arrivée à l'évènement. 

Désistement et remboursement 
Les participants qui souhaitent se désister de l’évènement doivent en informer 

les organisateurs dès que possible par e-mail à l’adresse info@gvaqtm.ch. 

●​ Les inscriptions ne sont pas transférables à une autre personne sans l’accord 
écrit préalable des organisateurs. 

●​ Jusqu’au 14 décembre 2026 inclus, le participant qui se désiste est 
remboursé, sous déduction des frais de transaction. 

●​ À partir du 15 décembre 2026, aucun remboursement n’est possible, y 
compris si la place libérée est reprise par une personne figurant sur la liste 
d’attente. 

●​ Par exception au principe du prix tout compris, les frais de transaction liés au 
paiement initial ne sont pas restitués aux organisateurs par le prestataire de 
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paiement. Ils restent à la charge du participant et sont déduits du montant 
remboursé. Il en va de même des frais bancaires en cas de paiement ou de 
remboursement par virement. 

●​ Les remboursements sont effectués via la plateforme, sur le moyen de 
paiement utilisé lors de l'inscription. Le délai de mise à disposition des fonds 
dépend de la banque ou de l'émetteur de la carte du participant. 

Annulation ou modification par les organisateurs 

●​ Les organisateurs se réservent le droit de modifier le programme (artistes, DJ, 
horaires, lieux) lorsque les circonstances l'exigent. De telles modifications ne 
donnent pas droit à un remboursement. 

●​ En cas d'annulation de l'évènement imputable aux organisateurs, les 
participants sont remboursés, sous déduction des frais de transaction. 

●​ En cas d'annulation résultant d'un cas de force majeure (notamment décision 
des autorités, catastrophe naturelle, épidémie, indisponibilité imprévisible des 
locaux), les frais d'inscription ne sont pas remboursés : ils permettent de 
couvrir les frais déjà engagés par les organisateurs. 

●​ Dans tous les cas, les organisateurs ne prennent en charge aucun autre frais 
supporté par le participant, notamment de voyage ou d'hébergement. 

Données personnelles 

●​ Les données d'inscription sont collectées et traitées via la plateforme 
TheFlow pour les seuls besoins de l'organisation de l'évènement et de la 
communication qui s'y rapporte. Le responsable du traitement est 
l’association Geneva Queer Tango Meetings (info@gvaqtm.ch). 

●​ Les données de paiement sont traitées par Stripe, conformément à sa propre 
politique de confidentialité. Les organisateurs ne conservent aucune donnée 
bancaire. 

●​ Certains prestataires auxquels les organisateurs recourent (plateforme 
d'inscription, prestataire de paiement, service d'envoi d'e-mails, hébergement 
des photos) peuvent traiter les données à l'étranger, en particulier au sein de 
l'Union européenne et aux États-Unis. 

●​ Les données ne sont ni vendues ni transmises à des tiers à des fins 
commerciales. Le participant peut demander l'accès, la rectification ou la 
suppression de ses données en écrivant à info@gvaqtm.ch. 
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Politique médias 

●​ Le participant reconnaît que des photos et des vidéos pourront être prises 
pendant l’évènement par les photographes officiels. Ces images pourront être 
utilisées pour la promotion des associations à but non lucratif Geneva Queer 
Tango Meetings et ÉgaliTango, pour les éditions futures de l’évènement, et être 
publiées sur les réseaux sociaux ou sur les sites officiels des associations 
(egalitango.ch et gvaqtm.ch). 

●​ Les participants qui ne souhaitent pas apparaître sur des photos ou vidéos 
publiées doivent en informer explicitement les organisateurs par e-mail. 

●​ Il n’est pas possible d’empêcher totalement la prise de photos de certains 
participants, mais les organisateurs et les photographes feront des efforts 
raisonnables pour éviter de publier des images où ces participants sont 
clairement identifiables au premier plan. Le participant comprend toutefois 
qu’une garantie absolue ne peut être donnée. 

●​ Après l’évènement, les photos sélectionnées pourront être partagées avec 
tous les participants inscrits via un lien de partage (cloud drive) envoyé par 
e-mail. Aucune sélection préalable des photos ne sera possible pour ce type 
de diffusion. 

●​ Les organisateurs ne sont pas responsables des photos, vidéos ou 
publications diffusées de manière indépendante par les participants sur les 
réseaux sociaux. 

Dispositions finales 

●​ Les présentes conditions générales sont régies par le droit suisse. Le for est à 
Genève. 

●​ En cas de divergence entre la version française et une traduction, la version 
française fait foi. 
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